Privacy Policy relating to the website
www.guidaturistica-michelebusillo.com

This statement regarding the privacy policy and the protection of your personal data
(called Privacy Policy or Privacy Statement) will enable you to learn how Michele Busillo
uses and manages the information you provide, your personal data and any sensitive
data which will be collected by the website www.guidaturistica-michelebusillo.com in
order to be able to offer the services you require. Michele Busillo informs that, according
to the articles 13 and 14 of General Data Protection Regulation (2016/679), the personal
data given by the custom regarding the service required will be treated according to the
Regulation’s instructions, respecting the governing Law and the security and privacy
rules. Following the procedures provided by the website through which the user can
communicate with Michele Busillo providing their personal data (hereinafter generically
called "contact modes"). Later in this document, it describes in detail the individual
contact modes. To go directly to the description of the individual contact mode click on
his name below:

CONTACTMODES PROVIDED BY THE. WEBSITE
WWW.GUIDATURISTICA-MICHELEBUSILLO.COM
TELEPHONE, FAX, EMAIL AND POSTAL ADDRESS

CONTACTS

This statement will also explain your options and rights regarding the data provided,
without which Michele Busillo may be unable, in part or entirely, to offer you its services.
Giving your personal datas for the enlisted purposes is mandatory. For this reason, if you
don’t communicate the personal datas required it might be impossible to provide you
with the service requested. Any form of reproduction in whole or in part of the content
of this document is prohibited. Statement regarding the processing of personal data as
per article 13 of italian legislative decree 196/2003 as amended We wish to inform you
that Regulation (EU) 2016/679 ltalian Legislative Decree 101/2018 of September 19
provides for and ensures the right to the protection of personal data that are subject to
processing by third parties by virtue of the principle that everyone has the right to the
protection of their personal data and to have that data processed in compliance with
fundamental rights and freedoms, with respect for the dignity of the interested party, in
particular with regards to confidentiality and personal identity. For the purposes of this
statement and in accordance with the privacy code, the following are defined as:

a "form", indicates the interface of a website or application that allows the user to enter
and send one or more data to the web server;



b "processing", any operation or group of operations, performed with or without the aid
of electronic instruments, regarding the collection, recording, organization, storage,
referencing, processing, modification, selection, extraction, comparison, use,
association, blocking, transmission, circulation, deletion and destruction of data,
whether or not they are recorded in a database;

c "personal data", any information regarding an individual who has been or may be
identified, directly or indirectly, through a reference to any other information, included
therein a personal identification number;

d "identifying data", personal data that enable the interested party to be directly
identified;

e "sensitive data", personal data capable of revealing one's racial and ethnic origin;
religious, philosophical or other such beliefs; political opinions; connection to political
parties, unions, associations or organizations of a religious, philosophical, political or
union-related nature; as well as personal data capable of revealing one's health
conditions or sexual activity;

f "controller", the individual, legal entity, public administration or any other entity,
association or organization responsible for decisions, whether alone or with another
controller, regarding the aims and methods for processing the personal data and the
instruments used, included therein the security profile;

g "data processor”, the individual, legal entity, public administrator or any other entity,
association or organization appointed by the controller to process the personal data;

h "persons in charge of processing", the individuals authorized by the controller or data
manager to process data;

i "interested party", the individual to whom the personal data refer;

j "communication", making the personal data known to one or more parties determined
to be different from the interested party, the controller's representative on State territory,
the data processor and the persons in charge of processing, in any form, including
making them available or referencing them;

k "circulation", making the personal data known to unspecified parties, in any form,
including making them available or referencing them;



| "anonymous data", data which originally, or after processing, cannot be associated with
an interested party that has been or may be identified;

m "blocking", storing personal data while temporarily suspending any further
processing;

n "database", any organized grouping of personal data, divided into one or more units
in one or more locations;

o "Authority", the privacy authority as per Article 153, established by Italian Law no. 675
of 31 December 1996;

p "minimum requirements", the whole of the technical, computerized, organizational,
logistical and procedural security measures that set the minimum level of protection
required in regards to the risks provided for by Article 31 of the Italian Privacy Code; In
compliance with art. 5 of Regulation (EU) 2106/679, the processing that we will perform
on the data you provide us will be characterized by principles of lawfulness, fairness and
transparency, and will be carried out with due regard for the principle of need in data
processing: our systems and computer programs will be set up so that the use of
personal and identifying data is reduced to a minimum, so as to prevent processing
when the pursued goals, in each individual case, can be achieved using anonymous
data and appropriate methods that enable you to be identified only when necessary,
respectively.

Controller of the personal data

Michele Busillo

Via dei Prati, 2

53019 Castelnuovo Berardenga (Siena, Italy)
Tel. +39 333 2591526

Email: info@guidaturistica-michelebusillo.com
P.iva: 05245900658

Information collected by the
w e b sitewww.guidaturistica-michelebusillo.com
and therefore by Michele Busillo

While using the website www.guidaturistica-michelebusillo.com you will be given the
chance to contact Michele Busillo electronically and non-electronically. Regarding the
information that may be requested of you or that will be voluntarily provided, we wish to



inform you that the provision of data may be optional in some cases and in others,
however, required; and in such cases, any refusal to provide such data could prevent the
operation from being carried out in part or entirely. The data processing may also
regard personal data that in some countries fall under the category of "sensitive data" as
defined above; consequently, will adopt all the due caution and measures required by
the privacy code. Below we listed the contact modes through which the website
www.guidaturistica-michelebusillo.com may collect your personal information or
through whom you may contact him directly Michele Busillo providing the same
personal data. Such information can be obtained directly from the website
www.guidaturistica-michelebusillo.com through services prepared and managed
directly by Michele Busillo. For each contact modes below information detailed in order
to point who acquires your information, what are the purposes for which they are
collected. Contact modes proposed by the website through which you'll be providing
your personal information: email and postal address.

SUPPLIER-MANAGER OF THE CONTACT MODE
The service is provided and managed directly by this application.

PURPOSE OF THE ACQUISITION OF THE PERSONAL DATA
This service collects personal information for the following purposes: Reply to your
request.

SERVICE DESCRIPTION
Browsing the site you will find our telephone numbers, email and postal addresses to be
able to get in touch with us.

SERVICE DESCRIPTION
Online form to contact Michele Busillo to request more information

How Michele Busillo stores your personal data and when it

transfers them

All the data you provide during or through using the website www.guidaturistica-
michelebusillo.com will be processed, subject to your express consent regarding the
entire processing or one or more processing operations, by the data controller, the data
processors (if designated by the data controller) and/or the persons placed in charge by
the data controller and/or by the data processors. Your sensitive data, should they be
provided, may be subject to processing only with your written consent, in compliance
with the conditions and limits set by the privacy code as well as by laws and regulations.
All the operations to be carried out on the data you provide will be conducted with the
utmost care and will be adjusted to protect your confidentiality. The aims of the



processing operations will be to collect, record, organize, store, reference, process,
modify, select, extract, compare, use, associate, block, communicate, delete and destroy
the data, as well as any combination of two or more of the aforementioned activities.
The data you provide us will be processed manually and/or automatically, on paper
and/or digitally (with the aid of electronic instruments that we own and/or are provided
by third parties). They will be kept using appropriate technical, computerized,
organizational, logistical and procedural security measures that meet or exceed the
minimum level of protection required in regards to the risks as per Article 31 of the
ltalian Privacy Code, and in all cases comply with any other regulation or provision
applicable under the circumstances, for the sole purpose of reducing the risk of
destroying or losing the data, even when accidental, the risk of unauthorized access,
non-permitted processing or any other processing inconsistent with its aims. We will
only process those data that are strictly pertinent and complete and that do not exceed
the aims connected to the services for which they have been collected or subsequently
processed, and we will only store them in a form that enables you to be identified for a
period of time no longer than necessary for the purposes for which they were collected
or subsequently processed. Over time, the security measures put into place by Michele
Busillo may occasionally be adjusted in light of applicable regulations at that moment
and the technical evolution of the industry and/or of technologies for storing and filing
data. The manager and/or data processor and the persons placed in charge, appointed
by Michele Busillo, will be suitably trained, with special attention given to regulations
and the adoption of minimum security measures, for the sole purpose of ensuring the
data remains confidential and secure. Under no circumstances will the personal data be
divulged to third parties without your prior consent. The personal information you
provide through the website www.guidaturistica-michelebusillo.com are sent to and
could be stored on servers located both within and beyond the European Union. We
may communicate any personal information you provide through using the website
www.guidaturistica-michelebusillo.com to other companies belonging to the Michele
Busillo Group and/or to third parties which will be cited in the particular cases described
below.

Plugins and Widgets

The website www.guidaturistica-michelebusillo.com owned by Michele Busillo may use
third-party Plugins. When you visit a page on our website containing one or more of
these elements, your browser will display content (text and/or images) sent and/or
chosen by the owner of the Plugin. These plugins can also install cookies (third-party
cookies). As a result, our website is not responsible for such content, and we therefore
refer you to the privacy statement of the Plugin owner. The social plugins that our
website could use may include, but are not limited to, those from the following social
networks: facebook.com ("Facebook"), plus.google.com ("Google+"), the micro-
blogging service twitter.com (“Twitter"), etc. In the future, Plugins from other websites
and/or social networks could be included on the pages of our website.



Cookies

The Internet website owned by Michele Busillo uses cookies (and/or similar
technologies), that is, small strings of text that the websites visited by the user send to
his/her terminal (usually to the browser), where they are stored to memory so as to be
later sent back to the same websites the next time that terminal visits them. The website
only uses technical cookies such as Session and Analytics cookies. These cookies do not
allow the acquisition of personal identification data. Your rights pursuant to article 7 and
12-22 of Regulation (EU) 2016/679 Please contact us if you have any questions or
comments, or to request an explanation regarding Michele Busillo's privacy policy as
well as this statement; if you wish to exercise your rights regarding the protection of
your privacy or other rights in connection with your personal data; or if you have any
other questions or requests. You can contact us through the contact details on the web
site or using the following information:

Via dei Prati, 2

53019 Castelnuovo Berardenga, Siena (Italy)
Tel. +39 3332591526

Email: info@guidaturistica-michelebusillo.com
P.iva: 05245900658

While we will do our best to meet your needs, we cannot always delete information
regarding interactions that have taken place and any past transactions and/or bookings.
It is important that you are properly informed regarding your rights as follows, provided
for by article 7 and 12-22 of Regulation (EU) 2016/679:

a The right to obtain confirmation of the existence - or lack - of personal data
concerning you and the communication of such data in an intelligible form;

b The right to obtain information and to be informed regarding the origin of the
personal data; the methods and purposes of the data processing; the logic applied in
the event the data is processed with the aid of electronic instruments; the details
identifying the data controller, the data processors, and the persons or groups of
persons to whom your personal data may be communicated or who can have access to
them as processors or persons in charge of processing

c The right to update, correct or, when you so choose, to add to the data; the right to the
deletion, conversion to an anonymous form or blocking of data processed illegally,
including data that do not need to be stored in terms of the purposes for which the data
were collected or subsequently processed; the right to a statement that the above
operations have been brought to the attention of those to whom the data have been
communicated or circulated, including as regards the content of the data, except in the



event that compliance with the above proves impossible or requires the use of means
that are clearly excessive with regards to the protected right;

d The right to object, entirely or in part, to the processing of personal data that concern
you for legitimate reasons, even if they pertain to the aim of collecting and processing
the personal data that concern you for the purposes of sending advertising or direct
sales materials, for conducting market research or for business communications.the
right to obtain confirmation of the existence or not of personal data that concern you
and the communication of such data in an intelligible form;

When you visit any area dedicated to you, which is accessible once you have logged
into your account, you also have the right/responsibility to update any of your personal
data we retain that is out of date or incorrect at any time. Please contact us if you'd like
to have a copy of your personal data, inform us of any inaccuracy or errors in the
information we retain, exercise your rights, or if you have any questions regarding our
statement on the protection of personal data and privacy. You can also send requests to
the data controller or data processor via registered post, fax or email, or any other
system the Privacy Authority should adopt with regards to new technological solutions.
In all cases, you may also exercise your rights as per Article 7, paragraphs 1 and 2 of the
privacy code by making a merely verbal request, and in such a case a written summary
will be recorded by the interested party or by the processor. Third-party websites and
hypertext links Our website, www.guidaturistica-michelebusillo.com, may contain
hypertext links and/or advertisements for other websites which are not owned or
controlled by Michele Busillo. Please bear in mind that this privacy statement applies
exclusively to the personal information that we collect via our website and we cannot be
held responsible in any way for personal information collected, stored and used by third
parties through our websites. Michele Busillo recommends reading the privacy
statement for each website you visit.

Minors

When you communicate your personal data to us, we assume and you ensure us that
you are not under the age of 18. Michele Busillo does not intend to collect any personal
information on individuals below the age of 18. When necessary, we will specifically
instruct underage users not to communicate their data through our websites and/or we
will take reasonable measures to ensure that parents/guardians have control over the
communication of such data. Parents/guardians should be aware that our privacy
statement and policy will regulate the use of personal data, but the information given
voluntarily by minors - or by others - in comments or similar functions may be used by
third parties to generate unrequested correspondence. We suggest that all parents/
guardians teach their children to use their personal data in a safe, responsible manner
while using the Internet, monitoring them when necessary to the extent and using the
methods that they deem appropriate.



In case of data breech

In case of data breech, Michele Busillo will communicate it to Data Protector Officer
within 72 hours. if possible (art. 33 Regulation EU).If this violation implicates a high risk
for the rights and the liberty of the person, Michele Busillo, in charge of the privacy
treatment, will notify it to you.

Changes to our privacy statement

Considering that the current state of automatic control mechanisms cannot rule out
errors and malfunctions, we reserve the right to make any changes we deem necessary,
or changes that are made mandatory by law or other regulatory bodies, to this privacy
statement without prior notification. We strongly advise checking this privacy statement
consistently and periodically, as it will be assumed that you have accepted changes and
updates if you continue to use the website once they have been published.



PRIVACY SPAGNOLO

Politica de Privacidad de la pagina web
www.guidaturistica-michelebusillo.com

Esta declaracién con respecto a la politica de privacidad y la proteccién de sus datos
personales (denominada Politica de privacidad o Declaracién de privacidad) le
permitird conocer cémo Michele Busillo usa y administra la informaciéon que
proporciona, sus datos personales y cualquier informacién confidencial que recopilara
la pagina web www.guidaturistica-michelebusillo.com para poder ofrecer los servicios
que necesita. Michele Busillo informa que, de acuerdo con los articulos 13y 14 del
Reglamento General de Proteccién de Datos (2016/679), los datos personales
proporcionados por la costumbre con respecto al servicio requerido serdn tratados de
acuerdo con las instrucciones del Reglamento, respetando la Ley vigente y la seguridad
y reglas de privacidad. Siguiendo los procedimientos provistos por la pagina web a
través de los cuales el usuario puede comunicarse con Michele Busillo proporcionando
sus datos personales (en lo sucesivo denominados genéricamente "modos de
contacto"). Mas adelante en este documento, describe en detalle los modos de
contacto individuales. Para ir directamente a la descripciéon del modo de contacto
individual, haga clic en su nombre a continuacién:

CONTACTOS PROCURADOS POR LA PAGINA WEB WWW.GUIDATURISTICA-
MICHELEBUSILLO.COM
TELEPHONE, FAX, CORREO ELECTRONICO Y CORREO POSTAL

CONTACTOS

Esta declaracién también explicara sus opciones y derechos con respecto a los datos
proporcionados, sin los cuales Michele Busillo podria no ser capaz, en parte o
totalmente, de ofrecerle sus servicios. Dar sus datos personales para los fines alistados
es obligatorio. Por este motivo, si no comunica los datos personales requeridos, puede
ser imposible proporcionarle el servicio solicitado. Se prohibe cualquier forma de



reproduccion total o parcial del contenido de este documento. Declaracidn sobre el
procesamiento de datos personales segun el articulo 13 del decreto legislativo italiano
196/2003 en su forma enmendada Deseamos informarle que el Reglamento (UE)
2016/679 El Decreto legislativo italiano 101/2018 del 19 de septiembre establece y
garantiza el derecho al proteccién de datos personales que estéan sujetos a
procesamiento por parte de terceros en virtud del principio de que todos tienen
derecho a la proteccién de sus datos personales y a que esos datos se procesen de
conformidad con los derechos y libertades fundamentales, con respeto a la dignidad de
Parte interesada, en particular con respecto a la confidencialidad y la identidad
personal. A los fines de esta declaracion y de acuerdo con el cédigo de privacidad, los
siguientes se definen como:

A .un "formulario", indica la interfaz de un pagina web o aplicaciéon que permite al
usuario ingresar y enviar uno o mas datos al servidor web;

B "procesamiento”, cualquier operacién o grupo de operaciones, realizadas con o sin la
ayuda de instrumentos electrénicos, con respecto a la recopilacién, grabacién,
organizacién, almacenamiento, referencia, procesamiento, modificacion, seleccién,
extraccion, comparacion, uso, asociaciéon, bloqueo, transmisidn, circulacién, eliminacién
y destruccion de datos, estén o no registrados en una base de datos;

C "datos personales”, cualquier informaciéon sobre una persona que ha sido o puede ser
identificada, directa o indirectamente, a través de una referencia a cualquier otra
informacidn, incluida alli un nimero de identificacion personal;

D "datos identificativos", datos personales que permiten identificar directamente a la
parte interesada;

E "datos sensibles”, datos personales capaces de revelar el origen racial y étnico de
uno; creencias religiosas, filoséficas o de otro tipo; opiniones politicas; conexién con
partidos politicos, sindicatos, asociaciones u organizaciones de naturaleza religiosa,
filosdfica, politica o relacionada con sindicatos; asi como datos personales capaces de
revelar las propias condiciones de salud o actividad sexual;

F "controlador", la persona fisica, juridica, administracion publica o cualquier otra
entidad, asociacion u organizacion responsable de las decisiones, ya sea solo o con otro
controlador, con respecto a los objetivos y métodos para procesar los datos personales
y los instrumentos utilizados, incluidos en ellos perfil de seguridad;



G "procesador de datos", la persona fisica, juridica, administrador publico o cualquier
otra entidad, asociacién u organizacion designada por el controlador para procesar los
datos personales;

H "personas a cargo del procesamiento”, las personas autorizadas por el controlador o
administrador de datos para procesar los datos;

| "parte interesada", la persona a quien se refieren los datos personales;

J "comunicaciéon", dar a conocer los datos personales a una o mas partes que se
determine que son diferentes de la parte interesada, el representante del controlador
en el territorio del Estado, el procesador de datos y las personas a cargo del
procesamiento, en cualquier forma, incluida su disponibilidad. o haciendo referencia a
ellos;

K "circulacién", dar a conocer los datos personales a partes no especificadas, en
cualquier forma, incluso ponerlos a disposicidon o hacer referencia a ellos;

L "datos andénimos"”, datos que originalmente, o después del procesamiento, no pueden
asociarse con una parte interesada que ha sido o puede ser identificada;

M "bloquear”, almacenar datos personales mientras se suspende temporalmente
cualquier procesamiento posterior;

N "base de datos", cualquier agrupacién organizada de datos personales, dividida en
una o mas unidades en una o més ubicaciones;

O "Autoridad", la autoridad de privacidad segun el Articulo 153, establecido por la Ley
italiana no. 675 de 31 de diciembre de 1996;

p "requisitos minimos", el conjunto de medidas de seguridad técnicas, informatizadas,
organizativas, logisticas y procesales que establecen el nivel minimo de proteccion
requerido en relacidn con los riesgos previstos en el articulo 31 del Cédigo de
Privacidad italiano; En cumplimiento del art. 5 del Reglamento (UE) 2106/679, el
procesamiento que realizaremos sobre los datos que nos proporcione se caracterizara



por principios de legalidad, equidad y transparencia, y se llevarad a cabo con la debida
consideracion del principio de necesidad en el procesamiento de datos : nuestros
sistemas y programas informéaticos se configuraran de manera que el uso de datos
personales e identificativos se reduzca al minimo, a fin de evitar el procesamiento
cuando los objetivos perseguidos, en cada caso individual, se puedan lograr utilizando
datos anénimos y métodos apropiados que le permite ser identificado solo cuando sea
necesario, respectivamente.

Controlador de los datos personales.

Michele Busillo

Via dei Prati, 2

53019 Castelnuovo Berardenga (Siena, Italia)

Tel. +39 333 2591526

Correo electrénico: info@guidaturistica-michelebusillo.com
Piva: 05245900658

Informacion recogida por
www.guidaturistica-michelebusillo.com
y por lo tanto por Michele Busillo

Mientras usa la pagina web www.guidaturistica-michelebusillo.com, tendré la
oportunidad de contactar a Michele Busillo electronicamente y no electrénicamente.
Con respecto a la informacién que se le puede solicitar o que se proporcionara
voluntariamente, deseamos informarle que el suministro de datos puede ser opcional
en algunos casos y en otros, sin embargo, requerido; y en tales casos, cualquier
negativa a proporcionar dichos datos podria evitar que la operacién se lleve a cabo en
parte o en su totalidad. El procesamiento de datos también puede tener en cuenta los
datos personales que en algunos paises se incluyen en la categoria de "datos sensibles'
como se definié anteriormente; en consecuencia, adoptara todas las debidas
precauciones y medidas requeridas por el cédigo de privacidad. A continuacién,
enumeramos los modos de contacto a través de los cuales la pagina web
www.guidaturistica-michelebusillo.com puede recopilar su informaciéon personal o a
través de los cuales puede contactarlo directamente a Michele Busillo para
proporcionarle los mismos datos personales. Dicha informacién se puede obtener



directamente de la pagina web www.guidaturistica-michelebusillo.com a través de
servicios preparados y administrados directamente por Michele Busillo. Para cada uno
de los modos de contacto, debajo de la informaciéon detallada para sefalar quién
adquiere su informacion, cuédles son los propdsitos para los que se recopilan. Modos de
contacto propuestos por la padgina web a través del cual proporcionara su informacion
personal: correo electrénico y direccion postal.

PROVEEDOR-GERENTE DEL MODO DE CONTACTO
El servicio es proporcionado y administrado directamente por esta aplicacién.

OBJETIVO DE LA ADQUISICION DE DATOS PERSONALES
Este servicio recopila informacién personal para los siguientes propdsitos: Responder a
su solicitud.

DESCRIPCION DEL SERVICIO
Navegando por el sitio encontrarad nuestros nimeros de teléfono, correo electrénico y
direcciones postales para poder contactarnos.

DESCRIPCION DEL SERVICIO
Formulario en linea para contactar a Michele Busillo para solicitar méas informacion.

Cémo Michele Busillo almacena sus datos personales y cudndo los

transfiere

Todos los datos que proporcione durante o mediante el uso de la pagina web
www.guidaturistica-michelebusillo.com seran procesados, sujetos a su consentimiento
expreso con respecto al procesamiento completo o una o més operaciones de
procesamiento, por el controlador de datos, los procesadores de datos (si asi lo designa
el controlador de datos) y / o las personas encargadas por el controlador de datosy / o
por los procesadores de datos. Sus datos confidenciales, en caso de ser
proporcionados, pueden estar sujetos a procesamiento solo con su consentimiento por
escrito, de conformidad con las condiciones y limites establecidos por el cédigo de
privacidad, asi como por las leyes y reglamentos. Todas las operaciones que se llevaran
a cabo con los datos que proporcione se realizaran con el méximo cuidado y se
ajustaran para proteger su confidencialidad. Los objetivos de las operaciones de
procesamiento seran recopilar, registrar, organizar, almacenar, hacer referencia,



procesar, modificar, seleccionar, extraer, comparar, usar, asociar, bloquear, comunicar,
eliminar y destruir los datos, asi como cualquier combinacién de dos o més de las
actividades mencionadas anteriormente. Los datos que nos proporcione se procesaran
de forma manual y / o0 automatica, en papel y / o digitalmente (con la ayuda de
instrumentos electrénicos que poseemos y / o que proporcionamos terceros). Se
mantendran utilizando las medidas de seguridad técnicas, informatizadas, organizativas,
logisticas y procesales adecuadas que cumplan o superen el nivel minimo de
proteccion requerido con respecto a los riesgos segun el Articulo 31 del Cédigo de
Privacidad italiano, y en todos los casos cumplan con cualquier otro Regulacion o
disposicién aplicable bajo las circunstancias, con el Unico propdsito de reducir el riesgo
de destruir o perder los datos, incluso cuando sea accidental, el riesgo de acceso no
autorizado, procesamiento no permitido o cualquier otro procesamiento incompatible
con sus objetivos. Solo procesaremos aquellos datos que sean estrictamente
pertinentes y completos y que no excedan los objetivos relacionados con los servicios
para los que se han recopilado o procesado posteriormente, y solo los almacenaremos
en un formulario que le permita ser identificado para un periodo de tiempo no més de
lo necesario para los fines para los cuales fueron recolectados o procesados
posteriormente. Con el tiempo, las medidas de seguridad implementadas por Michele
Busillo pueden ajustarse ocasionalmente a la luz de las regulaciones aplicables en ese
momento y la evolucién técnica de la industria y / o de las tecnologias para almacenary
archivar datos. El gerente y / o procesador de datos y las personas encargadas,
nombradas por Michele Busillo, recibirdn la capacitacién adecuada, con especial
atencién a las regulaciones y la adopcién de medidas minimas de seguridad, con el
Unico propdsito de garantizar que los datos permanezcan confidenciales y seguros. . En
ningun caso los datos personales se divulgaran a terceros sin su consentimiento previo.
La informacidn personal que proporciona a través de la pagina web www.guidaturistica-
michelebusillo.com se envia y puede almacenarse en servidores ubicados dentro y
fuera de la Unién Europea. Podemos comunicar cualquier informacion personal que
proporcione a través de la pagina web www.guidaturistica-michelebusillo.com a otras
compaifiias que pertenezcan al Grupo Michele Busillo y / o a terceros que se citaran en
los casos particulares que se describen a continuacion.

Complementos y widgets

La pagina web www.guidaturistica-michelebusillo.com propiedad de Michele Busillo
puede utilizar complementos de terceros. Cuando visita una pagina en nuestro pagina
web que contiene uno o mas de estos elementos, su navegador mostrara el contenido
(texto y / o imagenes) enviado y / o elegido por el propietario del complemento. Estos
complementos también pueden instalar cookies (cookies de terceros). Como resultado,
nuestro pagina web no es responsable de dicho contenido y, por lo tanto, lo remitimos
a la declaraciéon de privacidad del propietario del complemento. Los complementos



sociales que nuestro pagina web podria utilizar pueden incluir, entre otros, los de las
siguientes redes sociales: facebook.com ("Facebook"), plus.google.com ("Google+"), el
servicio de microblogging twitter .com ("Twitter"), etc. En el futuro, los complementos
de otros sitios web y / o redes sociales podrian incluirse en las paginas de nuestro
pagina web.

Cookies

La pagina web de Internet propiedad de Michele Busillo utiliza cookies (y / o
tecnologias similares), es decir, pequefias cadenas de texto que los sitios web visitados
por el usuario envian a su terminal (generalmente al navegador), donde se almacenan
en la memoria para ser enviado mas tarde a los mismos sitios web la proxima vez que la
terminal los visite. La pagina web solo utiliza cookies técnicas, como las cookies de
sesidon y de andlisis. Estas cookies no permiten la adquisicion de datos de identificacién
personal. Sus derechos de conformidad con los articulos 7 y 12-22 del Reglamento (UE)
2016/679 Péngase en contacto con nosotros si tiene alguna pregunta o comentario, o
para solicitar una explicacién sobre la politica de privacidad de Michele Busillo, asi
como esta declaracidn; si desea ejercer sus derechos con respecto a la proteccién de su
privacidad u otros derechos en relacion con sus datos personales; o si tiene alguna otra
pregunta o solicitud. Puede contactarnos a través de los datos de contacto en la pagina
web o utilizando la siguiente informacién:

Michele Busillo

Via dei Prati, 2

53019 Castelnuovo Berardenga (Siena, Italy)
Tel. +39 333 2591526

Email: info@guidaturistica-michelebusillo.com
P.iva: 05245900658

Si bien haremos todo lo posible para satisfacer sus necesidades, no siempre podemos
eliminar la informacién sobre las interacciones que han tenido lugar y las transacciones
y / o reservas anteriores. Es importante que esté debidamente informado sobre sus

derechos de la siguiente manera, previsto en los articulos 7 y 12-22 del Reglamento
(UE) 2016/679:

A El derecho a obtener confirmacién de la existencia - o falta - de datos personales que
le conciernen y la comunicacién de dichos datos en una forma inteligible;

B El derecho a obtener informacién y a ser informado sobre el origen de los datos
personales; los métodos y propdsitos del procesamiento de datos; la |6gica aplicada en
caso de que los datos se procesen con la ayuda de instrumentos electrénicos; los



detalles que identifican el controlador de datos, los procesadores de datos y las
personas o grupos de personas a quienes se pueden comunicar sus datos personales o
que pueden tener acceso a ellos como procesadores o personas a cargo del
procesamiento

C El derecho a actualizar, corregir o, cuando asi lo elija, agregar a los datos; el derecho
a la eliminacion, la conversién a una forma anénima o el bloqueo de datos procesados
ilegalmente, incluidos los datos que no necesitan almacenarse en términos de los fines
para los que se recopilaron o procesaron posteriormente; El derecho a una declaraciéon
de que las operaciones anteriores se han sefialado a las personas a quienes se han
comunicado o circulado los datos, incluso en lo que respecta al contenido de los datos,
excepto en el caso de que el cumplimiento de lo anterior resulte imposible o requiera
uso de medios que son claramente excesivos con respecto al derecho protegido;

D El derecho a oponerse, total o parcialmente, al procesamiento de datos personales
que le conciernen por razones legitimas, incluso si se refieren al objetivo de recopilary
procesar los datos personales que le conciernen con el propédsito de enviarle
publicidad o ventas directas. materiales, para realizar estudios de mercado o para
comunicaciones comerciales.

derecho a obtener confirmacién de la existencia o no de datos personales que le
conciernen y la comunicacién de dichos datos de forma inteligible; Cuando visita
cualquier area dedicada a usted, a la que puede acceder una vez que ha iniciado sesién
en su cuenta, también tiene el derecho / responsabilidad de actualizar cualquiera de
sus datos personales que conservamos que estan desactualizados o son incorrectos en
cualquier momento. Péngase en contacto con nosotros si desea obtener una copia de
sus datos personales, informarnos de cualquier inexactitud o error en la informacién
que conservamos, ejercer sus derechos o si tiene alguna pregunta sobre nuestra
declaracién sobre la proteccién de datos personales y intimidad. También puede enviar
solicitudes al controlador de datos o procesador de datos por correo certificado, fax o
correo electrénico, o cualquier otro sistema que la Autoridad de Privacidad debe
adoptar con respecto a las nuevas soluciones tecnoldgicas. En todos los casos, también
puede ejercer sus derechos segun el Articulo 7, parrafos 1y 2 del cédigo de privacidad
mediante una solicitud meramente verbal, y en tal caso, el interesado o el procesador
registrara un resumen escrito. Sitios web de terceros y enlaces de hipertexto Nuestro
pagina web, www.guidaturistica-michelebusillo.com, puede contener enlaces de
hipertexto y / o anuncios de otros sitios web que no son propiedad ni estdn controlados
por Michele Busillo. Tenga en cuenta que esta declaracion de privacidad se aplica
exclusivamente a la informacion personal que recopilamos a través de nuestro pagina
web y no podemos responsabilizarnos de ninguna manera por la informacién personal
recopilada, almacenada y utilizada por terceros a través de nuestros sitios web. Michele
Busillo recomienda leer la declaracion de privacidad de cada pagina web que visite.



Menores

Cuando nos comunica sus datos personales, asumimos y nos asegura que no es menor
de 18 afios. Michele Busillo no tiene la intencion de recopilar informacién personal
sobre personas menores de 18 afios. Cuando sea necesario, le indicaremos
especificamente los usuarios menores de edad no comuniquen sus datos a través de
nuestros sitios web y / o tomaremos medidas razonables para garantizar que los

padres / tutores tengan control sobre la comunicacién de dichos datos. Los padres /
tutores deben tener en cuenta que nuestra politica y declaracién de privacidad regulara
el uso de datos personales, pero la informacidn proporcionada voluntariamente por
menores de edad, o por otros, en comentarios o funciones similares puede ser utilizada
por terceros para generar correspondencia no solicitada. Sugerimos que todos los
padres / tutores ensefen a sus hijos a usar sus datos personales de manera segura 'y
responsable mientras usan Internet, monitoredndolos cuando sea necesario y utilizando
los métodos que consideren apropiados.

En caso de violacion de datos

En caso de violacién de datos, Michele Busillo lo comunicaré al Oficial de Proteccion de
Datos dentro de las 72 horas. si es posible (art. 33 Reglamento UE). Si esta violacién
implica un alto riesgo para los derechos y la libertad de la persona, Michele Busillo, a
cargo del tratamiento de privacidad, se lo notificara.

Cambios a nuestra declaracion de privacidad

Teniendo en cuenta que el estado actual de los mecanismos de control automatico no
puede descartar errores y mal funcionamiento, nos reservamos el derecho de realizar
los cambios que consideremos necesarios, o los cambios que la ley u otros organismos
reguladores hagan obligatorios, a esta declaracién de privacidad sin notificacién previa.
Le recomendamos que verifique esta declaracion de privacidad de manera sistemética
y periddica, ya que se supondra que ha aceptado los cambios y las actualizaciones si
contintda utilizando la pagina web una vez que se hayan publicado.



